
    J’ai vu dans la RSE l’opportunité de valoriser l’expertise et
la valeur ajoutée des hommes et des femmes qui
interviennent en traduction et de les mettre en avant auprès
des clients.  Daphné CHARPIN-LEBRE, Directrice Générale

ACS Traduction est une entreprise grenobloise
de traduction qui emploie 8 salariés. La
clientèle est composée aussi bien de grandes
entreprises que de particuliers (traduction
certifiée).

LA PROBLÉMATIQUE

CONTEXTE

COLLABORATION

COMMENT LE GROUPE BBM ACCOMPAGNE 
ACS TRADUCTION DANS SA STRATÉGIE RSE

L’ENTREPRISE

ACS Traduction s’intéresse à la RSE depuis
plusieurs mois. 
Avec l’augmentation croissante des attentes
des parties prenantes en termes de RSE et
l’arrivée de la CSRD, ACS Traduction a
souhaité accélérer et concrétiser sa démarche.

La profession des traducteurs traverse une crise
sans précédent et les traducteurs sont de moins
en moins bien rémunérés. Il tient à cœur de la
direction d’ACS traduction de continuer à
rémunérer les traducteurs à leur juste valeur. 

La collaboration a été initiée suite à
l’intervention du Groupe BBM lors d’une
réunion au MEDEF sur les enjeux de la RSE. 
La collaboration a été très fluide, efficace et
agréable. 
La mission s’est déroulée en plusieurs phases.
Après un échange qui a permis au Groupe
BBM de bien connaître ACS, comprendre son
métier et ses enjeux, le Groupe BBM et ACS
ont établi un questionnaire qui a été adressé
aux parties prenantes de l’entreprise.
Ces parties prenantes ont massivement
répondu et leurs réponses ont permis de
dresser un état des lieux. Sur cette base, les
actions prioritaires ont été définies.

RÉSULTATS
La RSE était une montagne infranchissable à
gravir pour ACS. Travailler avec le Groupe
BBM a permis de rendre cela possible et cela
a été un soulagement. De plus, échanger avec
une interlocutrice unique a été très apprécié.

Le Groupe BBM est intervenu pour présenter la RSE à l’intégralité de l’équipe
d’ACS Traduction. J’ai pu comprendre ce qu’est vraiment la RSE et comment une
entreprise lance une stratégie RSE. Cela m’a donné envie de m’impliquer dans la
démarche RSE d’ACS Traduction aux côtés de Daphné CHARPIN-LEBRE. 
Florence BATAILLON, salariée d’ACS Traduction


